
EVROPSKI AKT O DOSTOPNOSTI · DIREKTIVA (EU) 2019/882

Dokazna mapa: zahteve glede dostopnosti iz Priloge I
Evidenca po posameznih zahtevah, kaj je bilo izmerjeno in kaj je še treba preveriti

Ponudnik storitve Example Shop Ltd (sample)
Storitev Example online shop (sample)
Država članica (države članice), v kateri se storitev ponuja DE, FR, IE
Datum merjenja 2026-10-09
Kategorija storitve (člen 2(2)) storitve e-trgovine (Art. 2(2)(f))

Datum dokumenta 2026-10-15
Pripravil SmileStory Inc.
Odgovornost Pripravil SmileStory Inc. na podlagi samodejnega merjenja.

Ponudnik storitve je odgovoren za vsebino teh informacij in za
izpolnitev označenih polj.

Za vsako zahtevo ta datoteka prikazuje uradno besedilo, nanjo preslikana samodejna preverjanja (prek
določb WCAG in EN 301 549 — naša razlaga), rezultat in ugotovitve. Zahteve, ki jih samodejno testiranje ne
more oceniti, so označene kot ročne.

Izmerjene strani

1. P1 https://shop.example/

2. P2 https://shop.example/products/

3. P3 https://shop.example/products/sample-item

4. P4 https://shop.example/account/register

Oddelek III — Splošne zahteve glede dostopnosti v zvezi z vsemi storitvami, ki jih
zajema ta direktiva v skladu s členom 2(2)

Da se invalidom omogoči optimalna predvidljiva uporaba, se storitve zagotavljajo z:

III(a) — Samo ročni pregled — s samodejnim testiranjem ni mogoče oceniti

zagotavljanjem dostopnosti proizvodov, ki se uporabljajo pri zagotavljanju storitve, v skladu z oddelkom I te priloge
in po potrebi oddelkom II te priloge;

Samodejna preverjanja: —

III(b)(i) — Brez samodejno ugotovljenih napak — ostaja ročni pregled

zagotovi se, da so informacije na voljo prek več kot enega zaznavnega kanala;

Samodejna preverjanja: audio-caption, video-caption

III(b)(ii) — Brez samodejno ugotovljenih napak — ostaja ročni pregled

informacije se predstavijo na razumljiv način;

Samodejna preverjanja: html-has-lang, html-lang-valid, html-xml-lang-mismatch, valid-lang
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III(b)(iii) — Samo ročni pregled — s samodejnim testiranjem ni mogoče oceniti

informacije se uporabnikom predstavijo na način, na katerega jih lahko zaznavajo;

Samodejna preverjanja: —

III(b)(iv) — Brez samodejno ugotovljenih napak — ostaja ročni pregled

zagotovi se, da je vsebina informacij na voljo v besedilnih formatih, ki omogočajo alternativne podporne formate, ki
se lahko uporabnikom prikažejo na več načinov in prek več kot enega zaznavnega kanala;

Samodejna preverjanja: aria-hidden-body, aria-required-children, aria-required-parent, definition-list,
dlitem, list, listitem, p-as-heading, table-fake-caption, td-has-header, td-headers-attr, th-has-data-cells

III(b)(v) — Ugotovljene napake (samodejno)

predstavijo se s pisavo ustrezne velikosti in oblike, ob upoštevanju predvidljivih pogojev uporabe, in z zadostnim
kontrastom ter prilagodljivim razmikom med črkami, vrsticami in odstavki;

Samodejna preverjanja: avoid-inline-spacing, color-contrast-enhanced, color-contrast, meta-viewport

Samodejna preverjanja Ugotovitve

Elements must meet minimum color contrast ratio thresholds
color-contrast · WCAG 1.4.3

4 pojav(ov) na P1, P2, P3, P4
P1 footer > p
P2 footer > p
P3 footer > p
P4 footer > p

III(b)(vi) — Ugotovljene napake (samodejno)

nebesedilne vsebine se dopolnijo z alternativnim prikazom te vsebine ter

Samodejna preverjanja: aria-meter-name, aria-progressbar-name, image-alt, input-image-alt, object-alt,
role-img-alt, svg-img-alt

Samodejna preverjanja Ugotovitve

Images must have alternative text
image-alt · WCAG 1.1.1

1 pojav(ov) na P3
P3 img[src$="photo.svg"]:nth-child(5)

III(b)(vii) — Samo ročni pregled — s samodejnim testiranjem ni mogoče oceniti

dosledno in ustrezno se zagotavljajo elektronske informacije, potrebne za zagotavljanje storitve, tako da so
zaznavne, uporabne, razumljive in zanesljive;

Samodejna preverjanja: —
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III(c) — Ugotovljene napake (samodejno)

doslednim in ustreznim zagotavljanjem dostopnosti spletišč, vključno s povezanimi spletnimi aplikacijami in
storitvami na osnovi mobilnih naprav, vključno z mobilnimi aplikacijami, ki so zaznavna, uporabna, razumljiva in
zanesljiva;

Samodejna preverjanja: area-alt, aria-allowed-attr, aria-braille-equivalent, aria-command-name, aria-
conditional-attr, aria-deprecated-role, aria-hidden-body, aria-hidden-focus, aria-input-field-name, aria-meter-
name, aria-progressbar-name, aria-prohibited-attr, aria-required-attr, aria-required-children, aria-required-
parent, aria-roledescription, aria-roles, aria-toggle-field-name, aria-tooltip-name, aria-valid-attr-value, aria-
valid-attr, audio-caption, autocomplete-valid, avoid-inline-spacing, blink, button-name, bypass, color-
contrast-enhanced, color-contrast, css-orientation-lock, definition-list, dlitem, document-title, duplicate-id-
active, duplicate-id-aria, duplicate-id, form-field-multiple-labels, frame-focusable-content, frame-title-unique,
frame-title, html-has-lang, html-lang-valid, html-xml-lang-mismatch, identical-links-same-purpose, image-alt,
input-button-name, input-image-alt, label-content-name-mismatch, label, link-in-text-block, link-name, list,
listitem, marquee, meta-refresh-no-exceptions, meta-refresh, meta-viewport, nested-interactive, no-
autoplay-audio, object-alt, p-as-heading, role-img-alt, scrollable-region-focusable, select-name, server-side-
image-map, summary-name, svg-img-alt, table-fake-caption, target-size, td-has-header, td-headers-attr, th-
has-data-cells, valid-lang, video-caption

Samodejna preverjanja Ugotovitve

Elements must meet minimum color contrast ratio thresholds
color-contrast · WCAG 1.4.3

4 pojav(ov) na P1, P2, P3, P4
P1 footer > p
P2 footer > p
P3 footer > p
P4 footer > p

Images must have alternative text
image-alt · WCAG 1.1.1

1 pojav(ov) na P3
P3 img[src$="photo.svg"]:nth-child(5)

III(d) — Samo ročni pregled — s samodejnim testiranjem ni mogoče oceniti

podpornimi storitvami (službami za pomoč uporabnikom, klicnimi centri, tehnično podporo, storitvami prenosa in
storitvami usposabljanja), kadar so na voljo, ki zagotavljajo informacije o dostopnosti storitve in njeni združljivosti s
podpornimi tehnologijami, in sicer prek dostopnih načinov komunikacije.

Samodejna preverjanja: —

Priloga I, oddelek IV — dodatne zahteve za posebne storitve

Pomembni so le deli, ki veljajo za zadevno vrsto storitve. Navedeni so za informacijo in zahtevajo ročni
pregled.

(g)  Storitve e-trgovine:

(i)  zagotavljanje informacij o dostopnosti proizvodov in storitev, ki so v prodaji, kadar te
informacije zagotavlja odgovorni gospodarski subjekt;

(ii)  zagotavljanje, da je funkcionalnost v zvezi z identifikacijo, varnostjo in plačilom, kadar se to
izvede kot del storitve in ne kot del proizvoda, zaznavna, uporabna, razumljiva in zanesljiva ter
posledično dostopna;
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(iii)  zagotavljanje načinov identifikacije, elektronskih podpisov in plačilnih storitev, ki so zaznavni,
uporabni, razumljivi in zanesljivi.

Obvestila

SmileStory Inc. ni certifikacijski organ. Ta dokument ne potrjuje skladnosti; o tem, ali storitev
izpolnjuje zahteve, odločajo organi, pristojni za preverjanje skladnosti storitev (člen 23), in
nazadnje sodišča.
Ta dokument ni pravno svetovanje.
Na dan 2026-10-15 v Uradnem listu Evropske unije niso bili objavljeni ne harmonizirani standardi
ne tehnične specifikacije v skladu s členom 15 za Direktivo (EU) 2019/882; EN 301 549 V3.2.1 je
navedena samo v okviru Direktive (EU) 2016/2102. Izpolnjevanje standarda EN 301 549 ali smernic
WCAG zato ne daje domneve skladnosti z Direktivo (EU) 2019/882 (člen 15(1)).
Tehnična dokumentacija iz Priloge IV in izjava EU o skladnosti veljata za proizvajalce proizvodov,
ne za ponudnike storitev, in nista del tega dokumenta.
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