
EVROPSKI AKT O DOSTOPNOSTI · DIREKTIVA (EU) 2019/882

Izjava o dostopnosti
Informacije na podlagi člena 13(2) in Priloge V k Direktivi (EU) 2019/882, na podlagi samodejnega merjenja.
To ni izjava v skladu z Direktivo (EU) 2016/2102 (spletišča javnega sektorja).

Ponudnik storitve Example Shop Ltd (sample)
Storitev Example online shop (sample)
Država članica (države članice), v kateri se storitev ponuja DE, FR, IE

Datum merjenja 2026-10-09
Kategorija storitve (člen 2(2)) storitve e-trgovine (Art. 2(2)(f))

Datum dokumenta 2026-10-15
Pripravil SmileStory Inc.
Odgovornost Pripravil SmileStory Inc. na podlagi samodejnega merjenja.

Ponudnik storitve je odgovoren za vsebino teh informacij in za
izpolnitev označenih polj.

1. Obseg

Ta izjava zajema storitev „Example online shop (sample)“, ki jo zagotavlja Example Shop Ltd (sample). Temelji
na merjenju 4 reprezentativnih strani:

1. P1 https://shop.example/

2. P2 https://shop.example/products/

3. P3 https://shop.example/products/sample-item

4. P4 https://shop.example/account/register

2. Pravna podlaga

Te informacije so podane na podlagi člena 13(2) in Priloge V k Direktivi (EU) 2019/882 (Evropski akt o
dostopnosti), ki se uporabljata za storitve iz člena 2(2), ter nacionalne zakonodaje države članice (držav
članic), v kateri se storitev ponuja:

Deutschland: Gesetz zur Umsetzung der Richtlinie (EU) 2019/882 des Europäischen Parlaments und des
Rates über die Barrierefreiheitsanforderungen für Produkte und Dienstleistungen
(Barrierefreiheitsstärkungsgesetz – BFSG) (BGBl. 2021 I S. 2970); BFSGV, BGBl. 2022 I S. 928
France: Loi n° 2023-171 du 9 mars 2023 portant diverses dispositions d'adaptation au droit de l'Union
européenne dans les domaines de l'économie, de la santé, du travail, des transports et de l'agriculture
(DDADUE), article 16 (JORF du 10 mars 2023); Code de la consommation, art. L. 412-13 (créé par la loi n°
2023-171, art. 16); JORF du 10 octobre 2023 (décret n° 2023-931); Arrêté du 9 octobre 2023 fixant les
exigences en matière d'accessibilité applicables aux produits et services Pred objavo to preverite z
veljavnim uradnim besedilom.
Éire / Ireland: European Union (Accessibility Requirements of Products and Services) Regulations 2023
(S.I. No. 636 of 2023)

3. Stanje skladnosti

Delno skladno

PRIMER

PRIMER



Samodejno testiranje 4 strani je odkrilo napake, povezane z 3 zahtevo/zahtevami glede dostopnosti. 10
zahtev(a) zahteva ročni pregled, ki še ni bil opravljen. Skladnosti ni mogoče ugotoviti samo s samodejnim
testiranjem.

4. Vsebina, ki ni dostopna

Samodejno testiranje je odkrilo naslednje ovire. Pri vsaki postavki sta navedena ustrezno merilo uspešnosti
WCAG in strani, na katerih se je pojavila. Povezava teh preverjanj z zahtevami iz Priloge I je naša razlaga, ne
uradna ustreznica. Tehnični opisi ugotovitev so podani v angleščini.

1. Elements must meet minimum color contrast ratio thresholds WCAG 1.4.3 · EN 301 549 9.1.4.3 · color-contrast

4 pojav(ov) na P1, P2, P3, P4

2. Images must have alternative text WCAG 1.1.1 · EN 301 549 9.1.1.1 · image-alt

1 pojav(ov) na P3

5. Korektivni ukrepi

Ukrepi za odpravo zgoraj navedenih ovir in njihov časovni načrt: [izpolni ponudnik storitve]

6. Temeljite spremembe in nesorazmerno breme (člen 14)

Ali se ponudnik storitve glede katere koli zahteve sklicuje na člen 14 in, če da, datum presoje ter obveščeni
organi: [izpolni ponudnik storitve]

7. Kako je bila izvedena ocena

Samodejno testiranje z orodjem axe-core 4.11.0 na 4 straneh in premik s tipkovnico z 30 pritiski tipke Tab na
stran, dne 2026-10-09. Ročni pregled, ki ga opravi oseba (bralnik zaslona, kognitivna obremenitev, mediji,
dokumenti), v okviru tega merjenja ni bil opravljen.

8. Povratne informacije in kontakt

Če pri uporabi te storitve naletite na oviro glede dostopnosti ali potrebujete informacije v dostopni obliki, se
obrnite na: accessibility@example.invalid

9. Izvrševanje

Organi in telesa, pristojni za dostopnost storitev v zadevni državi članici (zadevnih državah članicah)
(preverite, kateri zajema to vrsto storitve):

Deutschland: Marktüberwachungsstelle der Länder für die Barrierefreiheit von Produkten und
Dienstleistungen (MLBF AöR) — https://www.mlbf-barrierefrei.de/; Schlichtungsstelle nach § 16 des
Behindertengleichstellungsgesetzes (bei dem Beauftragten der Bundesregierung für die Belange von
Menschen mit Behinderungen) (conciliation) — https://www.schlichtungsstelle-bgg.de/; Bundesfachstelle für
Barrierefreiheit (advice) — https://www.bundesfachstelle-barrierefreiheit.de/

France: Direction générale de la concurrence, de la consommation et de la répression des fraudes
(DGCCRF) — https://www.economie.gouv.fr/dgccrf Pred objavo to preverite z veljavnim uradnim besedilom.

PRIMER

PRIMER



Éire / Ireland: Competition and Consumer Protection Commission (CCPC) — https://www.ccpc.ie; National
Disability Authority (advice) — https://nda.ie/eaa

10. Mikropodjetja

Mikropodjetja, ki zagotavljajo storitve, so izvzeta iz izpolnjevanja teh zahtev glede dostopnosti (člen 4(5));
opredelitev je v členu 3(23). Ali se Example Shop Ltd (sample) sklicuje na to izvzetje: [izpolni ponudnik
storitve]

Uradno besedilo Direktive (EU) 2019/882:

„mikropodjetje“ pomeni podjetje, ki ima manj kot 10 zaposlenih in ima letni promet, ki ne presega 2 milijonov EUR,
ali letno bilančno vsoto, ki ne presega 2 milijonov EUR;

5. Mikropodjetja, ki zagotavljajo storitve, so izvzeta iz izpolnjevanja zahtev glede dostopnosti iz odstavka 3 tega člena
in vseh obveznosti glede izpolnjevanja teh zahtev.

Obvestila

SmileStory Inc. ni certifikacijski organ. Ta dokument ne potrjuje skladnosti; o tem, ali storitev
izpolnjuje zahteve, odločajo organi, pristojni za preverjanje skladnosti storitev (člen 23), in
nazadnje sodišča.
Ta dokument ni pravno svetovanje.
Na dan 2026-10-15 v Uradnem listu Evropske unije niso bili objavljeni ne harmonizirani standardi
ne tehnične specifikacije v skladu s členom 15 za Direktivo (EU) 2019/882; EN 301 549 V3.2.1 je
navedena samo v okviru Direktive (EU) 2016/2102. Izpolnjevanje standarda EN 301 549 ali smernic
WCAG zato ne daje domneve skladnosti z Direktivo (EU) 2019/882 (člen 15(1)).
Tehnična dokumentacija iz Priloge IV in izjava EU o skladnosti veljata za proizvajalce proizvodov,
ne za ponudnike storitev, in nista del tega dokumenta.
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