VZOR

EUROPSKY AKT O PRISTUPNOSTI - SMERNICA (EU) 2019/882

Dokumentacia dokazov: poZiadavky na pristupnost
podla prilohy I
Zaznam o tom, €o sa merialo a €o eSte treba overit, po jednotlivych poziadavkach

Poskytovatel sluzby Example Shop Ltd (sample)
Sluzba Example online shop (sample)

Clensky Stat (Clenské Staty), v ktorom sa sluzba ponuka DE, FR, IE

Datum merania 2026-10-09

Kategéria sluzby (¢lanok 2 ods. 2) sluzby elektronického obchodu (Art. 2(2)(f))

Datum dokumentu 2026-10-15

Vypracoval SmileStory Inc.

Zodpovednost Vypracoval SmileStory Inc. na zaklade automatizovaného merania.

Poskytovatel sluzby zodpoveda za obsah tychto informacii a za
vyplnenie oznacenych poli.

Pri kazdej poziadavke tento subor uvadza oficidlne znenie, k nej priradené automatizované kontroly (cez
clanky WCAG a EN 301 549 — nas vyklad), vysledok a zistenia. Poziadavky, ktoré automatizované testovanie
nedokaze posudit, su oznacené ako manualne.

Merané stranky

1. P1 https://shop.example/

2. P2 https://shop.example/products/

3. P3 https://shop.example/products/sample-item
4. P4 https://shop.example/account/register

Oddiel III — VSeobecné poZiadavky na pristupnost tykajice sa vietkych sluZieb,
na ktoré sa vztahuje tato smernica podla ¢lanku 2 ods. 2

S ciefom v €o najvacSej miere umoznit predpokladané vyuZivanie sluzieb osobami so zdravotnym postihnutim sa sluzby
poskytuju tak, aby:

III(a) — Len manualna kontrola — automatizovanym testovanim sa neda posudit’

sa zabezpecila pristupnost vyrobkov, ktoré sa pouZzivaju pri poskytovani sluzby, v stlade s oddielom I tejto prilohy a
pripadne s oddielom II tejto prilohy;

Automatizované kontroly: —

III(b)(i) — Ziadne automatizované nedostatky — zostava manualna kontrola

spristupnia informacie prostrednictvom viac nez jedného zmyslového kanala;

Automatizované kontroly: audio-caption, video-caption
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I11(b)(ii) — Ziadne automatizované nedostatky — zostava manualna kontrola

prezentuju informacie zrozumitelnym spésobom;

Automatizované kontroly: html-has-lang, html-lang-valid, html-xml-lang-mismatch, valid-lang

III(b)(iii) — Len manualna kontrola — automatizovanym testovanim sa neda posudit’
prezentuju informacie pouzivatelom spésobmi, ktoré dokazu vnimat;

Automatizované kontroly: —

III(b)(iv) — Ziadne automatizované nedostatky — zostava manualna kontrola

spristupni informacny obsah dostupny v textovych formatoch, ktoré sa mdézu pouZit' na vytvorenie alternativnych
asistencnych formatov prezentovatelnych pouzivatelom r6znymi spésobmi a prostrednictvom viac nez jedného
zmyslového kanala;

Automatizované kontroly: aria-hidden-body, aria-required-children, aria-required-parent, definition-list,
dlitem, list, listitem, p-as-heading, table-fake-caption, td-has-header, td-headers-attr, th-has-data-cells

III(b)(v) — Zistené nedostatky (automatizovane)

prezentuju pismom primeranej velkosti a vhodného typu s prihliadnutim na predvidatelné podmienky pouZitia a s
pouzitim dostatocného kontrastu, ako aj nastavitelnych medzier medzi pismenami, riadkami a odsekmi;

Automatizované kontroly: avoid-inline-spacing, color-contrast-enhanced, color-contrast, meta-viewport

Automatizované kontroly Zistenia
Elements must meet minimum color contrast ratio thresholds 4 vyskyt(ov) na P1, P2, P3, P4
color-contrast - WCAG 1.4.3 P1 footer > p

P2 footer > p

P3 footer > p

P4 footer > p

III(b)(vi) — Zistené nedostatky (automatizovane)

doplni akykolvek netextovy obsah alternativnou prezentaciou tohto obsahu a

Automatizované kontroly: aria-meter-name, aria-progressbar-name, image-alt, input-image-alt, object-alt,
role-img-alt, svg-img-alt

Automatizované kontroly Zistenia
Images must have alternative text 1 vyskyt(ov) na P3
image-alt - WCAG 1.1.1 P3 img[src$="photo.svg"]l:nth-child(5)

ITI(b)(vii) — Len manualna kontrola — automatizovanym testovanim sa neda posudit’

poskytnu elektronické informacie, ktoré su potrebné na poskytovanie sluzby jednotnym a primeranym spésobom
tak, aby bola vnimatelna, ovladatelna, zrozumitelna a spolahliva;

Automatizované kontroly: —
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ITI(c) — Zistené nedostatky (automatizovane)

sa webové sidla vratane suvisiacich online aplikacii a sluZieb poskytovanych prostrednictvom mobilnych zariadeni
vratane mobilnych aplikacii spristupnili jednotnym a primeranym sp&sobom tak, Ze budu vnimatelné, ovladatelné,
zrozumitelné a spolahlivé;

Automatizované kontroly: area-alt, aria-allowed-attr, aria-braille-equivalent, aria-command-name, aria-
conditional-attr, aria-deprecated-role, aria-hidden-body, aria-hidden-focus, aria-input-field-name, aria-meter-
name, aria-progressbar-name, aria-prohibited-attr, aria-required-attr, aria-required-children, aria-required-
parent, aria-roledescription, aria-roles, aria-toggle-field-name, aria-tooltip-name, aria-valid-attr-value, aria-
valid-attr, audio-caption, autocomplete-valid, avoid-inline-spacing, blink, button-name, bypass, color-
contrast-enhanced, color-contrast, css-orientation-lock, definition-list, dlitem, document-title, duplicate-id-
active, duplicate-id-aria, duplicate-id, form-field-multiple-labels, frame-focusable-content, frame-title-unique,
frame-title, html-has-lang, html-lang-valid, html-xml-lang-mismatch, identical-links-same-purpose, image-alt,
input-button-name, input-image-alt, label-content-name-mismatch, label, link-in-text-block, link-name, list,
listitem, marquee, meta-refresh-no-exceptions, meta-refresh, meta-viewport, nested-interactive, no-
autoplay-audio, object-alt, p-as-heading, role-img-alt, scrollable-region-focusable, select-name, server-side-
image-map, summary-name, svg-img-alt, table-fake-caption, target-size, td-has-header, td-headers-attr, th-
has-data-cells, valid-lang, video-caption

Automatizované kontroly Zistenia
Elements must meet minimum color contrast ratio thresholds 4 vyskyt(ov) na P1, P2, P3, P4
color-contrast - WCAG 1.4.3 P1 footer > p
P2 footer > p
P3 footer > p
P4 footer > p
Images must have alternative text 1 vyskyt(ov) na P3
image-alt - WCAG 1.1.1 P3 img[src$="photo.svg"]1:nth-child(5)

III(d) — Len manualna kontrola — automatizovanym testovanim sa neda posudit’

ak su dostupné, podporné sluzby (helpdesk, telefonické informacné strediska, technicka podpora, konverzné sluzby
a sluzby odbornej pripravy) poskytovali informdacie o pristupnosti sluzby a jej kompatibilite s asistenénymi
technoldgiami, a to pristupnymi sp6sobmi komunikacie.

Automatizované kontroly: —

Priloha I, oddiel IV — dodatocné poZiadavky tykajuce sa konkrétnych sluzieb

Relevantné su len Casti, ktoré sa vztahuju na dany druh sluzby. Uvadzaju sa pre informaciu a vyZaduju
manualne preskimanie.

(g) Sluzby elektronického obchodu:

(i) poskytovanie informacii o pristupnosti predavanych vyrobkov a sluzieb, ak tieto informacie
poskytuje zodpovedny hospodarsky subjekt;

(ii) zabezpecenie pristupnosti funkcii na ucely identifikacie, bezpecnosti a platby, ak su sucastou
sluzby namiesto vyrobku, a to tak, aby boli vnimatelné, ovladatelné, zrozumitelné a spolahlivé;
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(iii) poskytnutie metdd identifikacie, elektronickych podpisov a platobnych systémov, ktoré su
vnimatelné, ovladatelné, zrozumitelné a spolahlivé.

Upozornenia

e SmileStory Inc. nie je certifikany organ. Tento dokument nepotvrdzuje sulad; o tom, ¢i sluzba

spifia poziadavky, rozhoduji organy zodpovedné za kontrolu stladu sluZieb (¢lanok 23) a v
konecnom dosledku sudy.

e Tento dokument nie je prdvnym poradenstvom.

e K 2026-10-15 neboli v Uradnom vestniku Eurépskej Gnie uverejnené Ziadne harmonizované normy
ani technické Specifikacie podla ¢lanku 15 k smernici (EV) 2019/882; EN 301 549 V3.2.1 sa uvadza
len v stvislosti so smernicou (EU) 2016/2102. Spinenie EN 301 549 alebo WCAG preto nezaklada
predpoklad suladu so smernicou (EU) 2019/882 (¢lanok 15 ods. 1).

e Technick4 dokumentécia podla prilohy IV a vyhlasenie EU o zhode sa vztahuju na vyrobcov
vyrobkov, nie na poskytovatelov sluzieb, a nie su stcastou tohto dokumentu.

SmileStory Inc. - Dokumentacia doékazov: poziadavky na pristupnost podla prilohy I - Vygenerované dna 2026-10-15 z automatizovaného
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