EXEMPLU

ACTUL EUROPEAN PRIVIND ACCESIBILITATEA - DIRECTIVA (UE) 2019/882

Declaratie de accesibilitate

Informatii in temeiul articolului 13 alineatul (2) si al anexei V la Directiva (UE) 2019/882, pe baza unei
masuratori automatizate. Aceasta nu este o declaratie in temeiul Directivei (UE) 2016/2102 (site-uri web ale
sectorului public).

Furnizor de servicii Example Shop Ltd (sample)
Serviciu Example online shop (sample)

Statul membru (statele membre) in care este oferit serviciul DE, FR, IE

Masurat la data de 2026-10-09

Categoria serviciului (articolul 2 alineatul (2)) servicii de comert electronic (Art. 2(2)(f))

Data documentului 2026-10-15

Intocmit de SmileStory Inc.

Responsabilitate Elaborat de SmileStory Inc. pe baza unei masuratori

automatizate. Furnizorul de servicii raspunde de continutul
acestor informatii si de completarea campurilor marcate.

1. Domeniu de aplicare

Aceasta declaratie acopera serviciul ,Example online shop (sample)” furnizat de Example Shop Ltd (sample).
Se bazeaza pe masurarea a 4 pagini reprezentative:

1. P1 https://shop.example/

2. P2 https://shop.example/products/

3. P3 https://shop.example/products/sample-item
4. P4 https://shop.example/account/register

2. Temei juridic

Aceste informatii sunt furnizate in temeiul articolului 13 alineatul (2) si al anexei V la Directiva (UE) 2019/882
(Actul european privind accesibilitatea), care se aplica serviciilor enumerate la articolul 2 alineatul (2), si al
legislatiei nationale a statului membru (statelor membre) in care este oferit serviciul:

e Deutschland: Gesetz zur Umsetzung der Richtlinie (EU) 2019/882 des Europdischen Parlaments und des
Rates Uber die Barrierefreiheitsanforderungen fiir Produkte und Dienstleistungen
(Barrierefreiheitsstarkungsgesetz - BFSG) (BGBI. 2021 I S. 2970); BFSGV, BGBI. 2022 1S. 928

e France: Loi n°® 2023-171 du 9 mars 2023 portant diverses dispositions d'adaptation au droit de I'Union
européenne dans les domaines de I'économie, de la santé, du travail, des transports et de l'agriculture
(DDADUE), article 16 (JORF du 10 mars 2023); Code de la consommation, art. L. 412-13 (créé par la loi n°
2023-171, art. 16); JORF du 10 octobre 2023 (décret n°® 2023-931); Arrété du 9 octobre 2023 fixant les
exigences en matiére d'accessibilité applicables aux produits et services Verificati aceasta informatie in
raport cu textul oficial in vigoare inainte de publicare.

o Eire / Ireland: European Union (Accessibility Requirements of Products and Services) Regulations 2023
(S.I. No. 636 of 2023)

3. Starea conformitatii
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Partial conform

Testarea automatizata a 4 pagini a identificat deficiente legate de 3 cerinta(e) de accesibilitate. 10 cerinta(e)
necesita o verificare manuala care nu a fost inca efectuata. Conformitatea nu poate fi stabilita numai prin
testare automatizata.

4. Continut care nu este accesibil

Urmatoarele bariere au fost identificate prin testare automatizata. Fiecare element indica criteriul de succes
WCAG aferent si paginile in care a aparut. Legatura dintre aceste verificari si cerintele din anexa I este
interpretarea noastra, nu o corespondenta oficiala. Descrierile tehnice ale constatdrilor sunt redactate in limba
englezad.

1. Elements must meet minimum color contrast ratio thresholds WCAG 1.4.3 - EN 301 549 9.1.4.3 - color-contrast
4 aparitie(ii) pe P1, P2, P3, P4

2. Images must have alternative text WCAG 1.1.1 - EN 301 549 9.1.1.1 - image-alt
1 aparitie(ii) pe P3

5. Masuri corective

Masuri pentru eliminarea barierelor enumerate mai sus si calendarul acestora: [de completat de catre

furnizorul de servicii]

6. Modificare fundamentala si sarcina disproportionata (articolul 14)

Daca furnizorul de servicii invoca articolul 14 pentru vreo cerinta si, in caz afirmativ, data evaluarii si
autoritatile informate: [de completat de catre furnizorul de servicii]

7. Modul in care a fost realizata evaluarea

Testare automatizata cu axe-core 4.11.0 pe 4 pagini si parcurgere cu tastatura prin 30 apasari ale tastei Tab
pe paging, la data de 2026-10-09. O verificare manuala efectuata de o persoana (cititor de ecran, Incarcare
cognitiva, continut media, documente) nu a fost realizata in cadrul acestei masuratori.

8. Observatii si contact

Daca intampinati o bariera de accesibilitate la utilizarea acestui serviciu sau aveti nevoie de informatii intr-un
format accesibil, contactati: accessibility@example.invalid

9. Asigurarea respectarii legii

Autoritati si organisme responsabile de accesibilitatea serviciilor din statul membru (statele membre) in
cauza (verificati care dintre acestea acopera acest tip de serviciu):

e Deutschland: Marktuberwachungsstelle der Lander fur die Barrierefreiheit von Produkten und
Dienstleistungen (MLBF AGR) — https://www.mlbf-barrierefrei.de/; Schlichtungsstelle nach § 16 des
Behindertengleichstellungsgesetzes (bei dem Beauftragten der Bundesregierung fir die Belange von
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Menschen mit Behinderungen) (conciliation) — https://www.schlichtungsstelle-bgg.de/; Bundesfachstelle fur
Barrierefreiheit (advice) — https://www.bundesfachstelle-barrierefreiheit.de/

e France: Direction générale de la concurrence, de la consommation et de la répression des fraudes
(DGCCRF) — https://www.economie.gouv.fr/dgccrf Verificati aceasta informatie in raport cu textul oficial in
vigoare Tnainte de publicare.

e Eire / Ireland: Competition and Consumer Protection Commission (CCPC) — https://www.ccpc.ie; National
Disability Authority (advice) — https://nda.ie/eaa

10. Microintreprinderi

Microintreprinderile care ofera servicii sunt scutite de la respectarea acestor cerinte de accesibilitate
(articolul 4 alineatul (5)); definitia figureaza la articolul 3 punctul 23. Daca Example Shop Ltd (sample) invoca
aceasta scutire: [de completat de catre furnizorul de servicii]

Textul oficial al Directivei (UE) 2019/882:

~microintreprindere” Tnseamna o ntreprindere care are sub 10 angajati si a carei cifra de afaceri anuala nu
depaseste 2 milioane EUR sau al cdrei total al bilantului anual nu depaseste 2 milioane EUR;

(5) Microintreprinderile ce ofera servicii sunt scutite de obligatia de a respecta cerintele de accesibilitate mentionate
la alineatul (3) din prezentul articol si de orice obligatie legata de conformitatea cu cerintele respective.

Mentiuni

e SmileStory Inc. nu este un organism de certificare. Acest document nu certifica conformitatea;
decizia privind respectarea cerintelor de catre serviciu revine autoritatilor responsabile cu
verificarea conformitatii serviciilor (articolul 23) si, in ultima instanta, instantelor.

e Acest document nu constituie consultanta juridica.

e Ladata de 2026-10-15, in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene nu fusesera publicate standarde
armonizate si nici specificatii tehnice in temeiul articolului 15 pentru Directiva (UE) 2019/882; EN
301 549 V3.2.1 este mentionat numai in cadrul Directivei (UE) 2016/2102. Prin urmare, respectarea
EN 301 549 sau a WCAG nu confera prezumtia de conformitate cu Directiva (UE) 2019/882
(articolul 15 alineatul (1)).

e Documentatia tehnica din anexa IV si declaratia UE de conformitate se aplica producatorilor de
produse, nu furnizorilor de servicii, si nu fac parte din acest document.
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