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Ennen julkaisemista — huomautuksia
palveluntarjoajalle
Ei julkaistavaksi. Nämä huomautukset selittävät, mitä tämän paketin asiakirjat eivät tee palveluntarjoajan
puolesta.

1. Kaikki muissa asiakirjoissa [palveluntarjoajan täydennettävä]  merkityt kentät on täydennettävä
ennen asiakirjojen julkaisemista.

2. 13 artiklan 4 kohta: jos palvelu ei täytä sovellettavia esteettömyysvaatimuksia, palveluntarjoajan on
toteutettava korjaavia toimenpiteitä ja ilmoitettava viipymättä niiden jäsenvaltioiden toimivaltaisille
kansallisille viranomaisille, joissa palvelua tarjotaan, antaen yksityiskohtaiset tiedot
vaatimustenvastaisuudesta ja toteutetuista korjaavista toimenpiteistä. Näiden tietojen julkaiseminen
ei korvaa tätä velvollisuutta.

3. 14 artikla: vaatimus voidaan jättää täyttämättä vain perustavanlaatuisen muutoksen tai suhteettoman
rasitteen perusteella, 14 artiklassa ja liitteessä VI kuvatun arvioinnin jälkeen, dokumentoituna ja
ilmoitettuna kansallisen lainsäädännön edellyttämällä tavalla.

4. 4 artiklan 5 kohta ja 3 artiklan 23 kohta: on tarkistettava kansalliselta viranomaiselta, koskeeko
mikroyritysten poikkeus palveluntarjoajaa, ennen kuin siihen vedotaan.

5. On tarkistettava, että palvelu kuuluu 2 artiklan 2 kohdan soveltamisalaan. Direktiivin palveluja
koskevia vaatimuksia sovelletaan vain näihin palveluihin.

6. 13 artiklan 2 kohta ja liite V: tiedot on sisällytettävä yleisiin ehtoihin tai vastaavaan asiakirjaan, ne on
saatettava saataville kirjallisessa ja suullisessa muodossa ja vammaisten henkilöiden saavutettavissa
olevassa muodossa, ja niitä on säilytettävä niin kauan kuin palvelua tarjotaan.

7. Kansallinen lainsäädäntö voi lisätä vaatimuksia (esimerkiksi siitä, missä tiedot esitetään tai mikä
viranomainen on mainittava). Selosteessa lueteltu kansallinen lainsäädäntö on tarkistettava —
tarkistettaviksi merkittyjä kohtia ei ole vahvistettu voimassa olevaa virallista tekstiä vasten.

8. Automaattinen testaus kattaa vain osan vaatimuksista. Ihmisen tekemä manuaalinen tarkastus on
tarpeen, ennen kuin vaatimustenmukaisuutta voidaan arvioida.

Direktiivin (EU) 2019/882 virallinen teksti:

1. Edellä olevassa 4 artiklassa tarkoitettuja esteettömyysvaatimuksia on sovellettava vain siinä määrin, kuin niiden
noudattaminen

(a) ei edellytä merkittävää muutosta tuotteeseen tai palveluun, minkä seurauksena tämän perusluonne muuttuisi
perustavanlaatuisesti; ja

(b) ei johda siihen, että asetetaan kohtuuton rasite asianomaisille talouden toimijoille.

Huomautukset

SmileStory Inc. ei ole sertifiointielin. Tämä asiakirja ei todista vaatimustenmukaisuutta; täyttääkö
palvelu vaatimukset, ratkaisevat palvelujen vaatimustenmukaisuuden valvonnasta vastaavat

NÄYTE

NÄYTE



viranomaiset (23 artikla) ja viime kädessä tuomioistuimet.
Tämä asiakirja ei ole oikeudellista neuvontaa.
Tilanteen 2026-10-15 mukaan Euroopan unionin virallisessa lehdessä ei ollut julkaistu direktiiviä
(EU) 2019/882 varten yhdenmukaistettuja standardeja eikä 15 artiklan mukaisia teknisiä eritelmiä;
standardiin EN 301 549 V3.2.1 viitataan vain direktiivin (EU) 2016/2102 yhteydessä. Standardin EN
301 549 tai WCAG:n noudattaminen ei siksi anna oletusta direktiivin (EU) 2019/882 mukaisesta
vaatimustenmukaisuudesta (15 artiklan 1 kohta).
Liitteen IV mukainen tekninen dokumentaatio ja EU-vaatimustenmukaisuusvakuutus koskevat
tuotteiden valmistajia eivätkä palveluntarjoajia, eivätkä ne kuulu tähän asiakirjaan.
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