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Πριν από τη δημοσίευση — σημειώσεις για τον πάροχο
υπηρεσιών
Όχι για δημοσίευση. Οι σημειώσεις αυτές εξηγούν τι δεν κάνουν για τον πάροχο υπηρεσιών τα έγγραφα
του παρόντος πακέτου.

1. Συμπληρώστε κάθε πεδίο που επισημαίνεται με [να συμπληρωθεί από τον πάροχο υπηρεσιών]  στα
άλλα έγγραφα πριν τα δημοσιεύσετε.

2. Άρθρο 13 παράγραφος 4: όταν η υπηρεσία δεν πληροί τις ισχύουσες απαιτήσεις προσβασιμότητας, ο
πάροχος υπηρεσιών πρέπει να λάβει διορθωτικά μέτρα και να ενημερώσει αμέσως τις αρμόδιες
εθνικές αρχές των κρατών μελών στα οποία παρέχεται η υπηρεσία, παρέχοντας λεπτομέρειες για τη
μη συμμόρφωση και για τα διορθωτικά μέτρα που ελήφθησαν. Η δημοσίευση των πληροφοριών
αυτών δεν υποκαθιστά την υποχρέωση αυτή.

3. Άρθρο 14: μια απαίτηση μπορεί να μην πληρούται μόνο λόγω θεμελιώδους αλλαγής ή δυσανάλογης
επιβάρυνσης, μετά την αξιολόγηση που περιγράφεται στο άρθρο 14 και στο παράρτημα VI,
τεκμηριωμένη και κοινοποιημένη όπως απαιτεί το εθνικό δίκαιο.

4. Άρθρο 4 παράγραφος 5 και άρθρο 3 σημείο 23: ελέγξτε με την εθνική αρχή αν ισχύει για εσάς η
απαλλαγή των πολύ μικρών επιχειρήσεων προτού την επικαλεστείτε.

5. Ελέγξτε ότι η υπηρεσία εμπίπτει στο άρθρο 2 παράγραφος 2. Οι απαιτήσεις της οδηγίας για τις
υπηρεσίες εφαρμόζονται μόνο σε αυτές τις υπηρεσίες.

6. Άρθρο 13 παράγραφος 2 και παράρτημα V: συμπεριλάβετε τις πληροφορίες στους γενικούς όρους και
προϋποθέσεις σας ή σε ισοδύναμο έγγραφο, καταστήστε τις διαθέσιμες σε γραπτή και προφορική
μορφή και προσβάσιμες σε άτομα με αναπηρίες, και διατηρήστε τις για όσο διάστημα παρέχεται η
υπηρεσία.

7. Το εθνικό δίκαιο μπορεί να προσθέτει απαιτήσεις (για παράδειγμα σχετικά με το πού εμφανίζονται οι
πληροφορίες ή ποια αρχή πρέπει να αναφέρεται). Ελέγξτε το εθνικό δίκαιο που παρατίθεται στη
δήλωση — οι καταχωρίσεις που επισημαίνονται για έλεγχο δεν έχουν επιβεβαιωθεί με βάση το
ισχύον επίσημο κείμενο.

8. Ο αυτοματοποιημένος έλεγχος καλύπτει μόνο μέρος των απαιτήσεων. Απαιτείται χειροκίνητος
έλεγχος από άνθρωπο προτού μπορέσει να αξιολογηθεί η συμμόρφωση.

Επίσημο κείμενο της οδηγίας (ΕΕ) 2019/882:

1. Οι απαιτήσεις προσβασιμότητας που αναφέρονται στο άρθρο 4 εφαρμόζονται μόνον στον βαθμό που η
συμμόρφωση:

(α) δεν απαιτεί σημαντική αλλαγή στα προϊόντα ή τις υπηρεσίες με αποτέλεσμα τη θεμελιώδη μεταβολή του
βασικού χαρακτήρα τους, και

(β) δεν συνεπάγεται την επιβολή δυσανάλογης επιβάρυνσης για τους ενδιαφερόμενους οικονομικούς φορείς.
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Το SmileStory Inc. δεν είναι φορέας πιστοποίησης. Το παρόν έγγραφο δεν πιστοποιεί τη
συμμόρφωση· το κατά πόσον η υπηρεσία πληροί τις απαιτήσεις κρίνεται από τις αρχές που είναι
αρμόδιες για τον έλεγχο της συμμόρφωσης των υπηρεσιών (άρθρο 23) και, τελικά, από τα
δικαστήρια.
Το παρόν έγγραφο δεν συνιστά νομική συμβουλή.
Κατά τις 2026-10-15, δεν είχαν δημοσιευθεί στην Επίσημη Εφημερίδα της Ευρωπαϊκής Ένωσης
εναρμονισμένα πρότυπα ούτε τεχνικές προδιαγραφές βάσει του άρθρου 15 για την οδηγία (ΕΕ)
2019/882· το EN 301 549 V3.2.1 αναφέρεται μόνο στο πλαίσιο της οδηγίας (ΕΕ) 2016/2102.
Συνεπώς, η τήρηση του EN 301 549 ή των WCAG δεν παρέχει τεκμήριο συμμόρφωσης με την
οδηγία (ΕΕ) 2019/882 (άρθρο 15 παράγραφος 1).
Ο τεχνικός φάκελος του παραρτήματος IV και η δήλωση συμμόρφωσης ΕΕ αφορούν τους
κατασκευαστές προϊόντων και όχι τους παρόχους υπηρεσιών, και δεν αποτελούν μέρος του
παρόντος εγγράφου.

SmileStory Inc. · Πριν από τη δημοσίευση — σημειώσεις για τον πάροχο υπηρεσιών · Δημιουργήθηκε στις 2026-10-15 από
αυτοματοποιημένη μέτρηση (2026-10-09T21:51:34.724Z)

ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ

ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ


