
ЕВРОПЕЙСКИ АКТ ЗА ДОСТЪПНОСТТА · ДИРЕКТИВА (ЕС) 2019/882

Декларация за достъпност
Информация съгласно член 13, параграф 2 и приложение V към Директива (ЕС) 2019/882, основана на
автоматизирано измерване. Това не е декларация съгласно Директива (ЕС) 2016/2102 (уебсайтове на
организации от обществения сектор).

Доставчик на услугата Example Shop Ltd (sample)
Услуга Example online shop (sample)

Държава(и) членка(и), в която (които) се предлага услугата DE, FR, IE
Дата на измерването 2026-10-09
Категория услуга (член 2, параграф 2) услуги за електронна търговия (Art. 2(2)(f))

Дата на документа 2026-10-15
Изготвен от SmileStory Inc.

Отговорност Изготвено от SmileStory Inc. въз основа на
автоматизирано измерване. Доставчикът на услугата
отговаря за съдържанието на тази информация и за
попълването на отбелязаните полета.

1. Обхват

Настоящата декларация обхваща услугата „Example online shop (sample)“, предоставяна от Example
Shop Ltd (sample). Тя се основава на измерване на 4 представителни страници:

1. P1 https://shop.example/

2. P2 https://shop.example/products/

3. P3 https://shop.example/products/sample-item

4. P4 https://shop.example/account/register

2. Правно основание

Тази информация се предоставя съгласно член 13, параграф 2 и приложение V към Директива (ЕС)
2019/882 (Европейски акт за достъпността), които се прилагат за услугите, изброени в член 2,
параграф 2, и съгласно националното право на държавата (държавите) членка(и), в която (които) се
предлага услугата:

Deutschland: Gesetz zur Umsetzung der Richtlinie (EU) 2019/882 des Europäischen Parlaments und des
Rates über die Barrierefreiheitsanforderungen für Produkte und Dienstleistungen
(Barrierefreiheitsstärkungsgesetz – BFSG) (BGBl. 2021 I S. 2970); BFSGV, BGBl. 2022 I S. 928
France: Loi n° 2023-171 du 9 mars 2023 portant diverses dispositions d'adaptation au droit de l'Union
européenne dans les domaines de l'économie, de la santé, du travail, des transports et de l'agriculture
(DDADUE), article 16 (JORF du 10 mars 2023); Code de la consommation, art. L. 412-13 (créé par la loi n°
2023-171, art. 16); JORF du 10 octobre 2023 (décret n° 2023-931); Arrêté du 9 octobre 2023 fixant les
exigences en matière d'accessibilité applicables aux produits et services Проверете това спрямо
действащия официален текст преди публикуване.
Éire / Ireland: European Union (Accessibility Requirements of Products and Services) Regulations 2023
(S.I. No. 636 of 2023)
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3. Статус на съответствие

Частично съответстваща

Автоматизираното тестване на 4 страници установи несъответствия, свързани с 3 изискване(ия) за
достъпност. За 10 изискване(ия) е необходима ръчна проверка, която все още не е извършена.
Съответствието не може да бъде установено само чрез автоматизирано тестване.

4. Съдържание, което не е достъпно

Автоматизираното тестване установи следните бариери. За всяка от тях са посочени свързаният
критерий за успех по WCAG и страниците, на които е възникнала. Връзката между тези проверки и
изискванията на приложение I е наше тълкуване, а не официална съпоставка. Техническите описания
на констатациите са на английски език.

1. Elements must meet minimum color contrast ratio thresholds WCAG 1.4.3 · EN 301 549 9.1.4.3 · color-contrast

4 случай(и) на P1, P2, P3, P4

2. Images must have alternative text WCAG 1.1.1 · EN 301 549 9.1.1.1 · image-alt

1 случай(и) на P3

5. Коригиращи мерки

Мерки за отстраняване на изброените по-горе бариери и графикът за тях: [да бъде попълнено от
доставчика на услугата]

6. Основно изменение и прекомерна тежест (член 14)

Дали доставчикът на услугата се позовава на член 14 за някое изискване и ако да — датата на
оценката и информираните органи: [да бъде попълнено от доставчика на услугата]

7. Как е извършена оценката

Автоматизирано тестване с axe-core 4.11.0 на 4 страници и обхождане с клавиатура с 30 натискания на
клавиша Tab на страница, на 2026-10-09. В рамките на това измерване не е извършена ръчна
проверка от човек (екранен четец, когнитивно натоварване, медии, документи).

8. Обратна връзка и контакт

Ако срещнете бариера пред достъпността при използване на тази услуга или се нуждаете от
информация в достъпен формат, се свържете с: accessibility@example.invalid

9. Прилагане на изискванията

Органи и структури, отговорни за достъпността на услугите в съответната държава (държави)
членка(и) (проверете кой от тях обхваща този вид услуга):
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Deutschland: Marktüberwachungsstelle der Länder für die Barrierefreiheit von Produkten und
Dienstleistungen (MLBF AöR) — https://www.mlbf-barrierefrei.de/; Schlichtungsstelle nach § 16 des
Behindertengleichstellungsgesetzes (bei dem Beauftragten der Bundesregierung für die Belange von
Menschen mit Behinderungen) (conciliation) — https://www.schlichtungsstelle-bgg.de/; Bundesfachstelle für
Barrierefreiheit (advice) — https://www.bundesfachstelle-barrierefreiheit.de/

France: Direction générale de la concurrence, de la consommation et de la répression des fraudes
(DGCCRF) — https://www.economie.gouv.fr/dgccrf Проверете това спрямо действащия официален текст
преди публикуване.
Éire / Ireland: Competition and Consumer Protection Commission (CCPC) — https://www.ccpc.ie; National
Disability Authority (advice) — https://nda.ie/eaa

10. Микропредприятия

Микропредприятията, които предоставят услуги, са освободени от тези изисквания за достъпност
(член 4, параграф 5); определението е в член 3, точка 23. Дали Example Shop Ltd (sample) се позовава
на това освобождаване: [да бъде попълнено от доставчика на услугата]

Официален текст на Директива (ЕС) 2019/882:

„микропредприятие“ означава предприятие, в което са наети по-малко от 10 души и с годишен оборот,
ненадхвърлящ 2 млн. евро или с общо салдо по годишния счетоводен баланс, ненадхвърлящо 2 млн. евро;

5. Микропредприятията, които предлагат услуги, се освобождават от спазването на изискванията за
достъпност, посочени в параграф 3 от настоящия член, и от всички задължения, свързани със спазването на
тези изисквания.

Бележки

SmileStory Inc. не е сертифициращ орган. Този документ не удостоверява съответствие; дали
услугата отговаря на изискванията, се решава от органите, отговорни за проверката на
съответствието на услугите (член 23), и в крайна сметка от съдилищата.
Този документ не представлява правен съвет.
Към 2026-10-15 в Официален вестник на Европейския съюз не са публикувани
хармонизирани стандарти и технически спецификации по член 15 за Директива (ЕС)
2019/882; EN 301 549 V3.2.1 е посочен само във връзка с Директива (ЕС) 2016/2102.
Следователно спазването на EN 301 549 или WCAG не води до презумпция за съответствие с
Директива (ЕС) 2019/882 (член 15, параграф 1).
Техническата документация по приложение IV и ЕС декларацията за съответствие се отнасят
до производителите на продукти, а не до доставчиците на услуги, и не са част от настоящия
документ.

SmileStory Inc. · Декларация за достъпност · Генерирано на 2026-10-15 въз основа на автоматизирано измерване (2026-10-
09T21:51:34.724Z)
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